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京王書籍販売株式会社（啓文堂書店） 

東京都多摩市豊ヶ丘１―２２ 

取締役社長 水野 克彦 

京王書籍販売株式会社は、京王グループ理念に掲げた「信頼のトップブランド」を目指す企業として、お客様の

信頼に応え、社会の信頼を得られる法令を遵守する企業でありたいという理念のもと、個人情報について、以下

の方針に従い適切に管理、運用を行います。 

１．個人情報の管理について 

  当社は、法令や社内規程に従って個人情報を取扱い適切な管理を行います。 

２．個人情報の取得について 

  当社は、個人情報の利用目的をお客様へ事前に明示し必要な範囲内かつ適正な方法で個人情報の取得を行います。 

３．個人情報の安全管理措置について 

  当社は、個人情報の紛失、破壊、改ざんおよび漏えい等を防止するため、個人情報の保管や廃棄に関するマ 

ニュアルを整備し、それに則り厳重に管理します。また、個人情報を取扱う電子機器および管理システムを外 

部からの不正アクセスや不正ソフトウェアから保護します。 

４．個人情報の利用目的について 

  当社は、取得した個人情報を以下の利用目的の範囲内で利用いたします。 

 利用目的 

（１）商品受注や商品配送等の販売業務に関する各種お問い合わせ、ご連絡 

（２）取得した販売履歴等の分析により、お客様の趣味嗜好に応じた商品やサービスに関する販売促進活動等へ

の利用 

（３）緊急時のご連絡、お問い合わせやその他の対応 

５．当社グループ内で共同して利用する個人情報の取扱い 

当社は、お取引先様等と名刺交換した際の個人情報を、下記のとおり共同利用する場合があります。 

（１）共同利用する個人情報の項目 

氏名、会社名、住所、郵便番号、電話番号、メールアドレスなどの名刺記載情報 

（２）共同利用する範囲 

京王グループ各社（各社の詳細については、以下の WEB サイトをご覧ください。） 

https://www.keio.co.jp/group/index.html 

（３）共同利用における利用目的 

    4 記載の「個人情報の利用目的について」に関する業務上の通知・連絡・情報共有等を行うため 

（４）共同利用における管理責任者 

  京王電鉄株式会社（住所 東京都多摩市関戸１－９－１  取締役社長 都村智史） 

６．個人情報の第三者提供について 

  当社は、法令が認める場合を除き、ご本人の同意を得ることなく個人情報を第三者に提供することはありません。 

７．個人情報の開示・訂正・利用停止について 

  当社は、お客様が自己の個人情報について開示・訂正・利用停止等を請求した場合、ご本人を確認したうえ

で法令に従い合理的な範囲内で対応いたします。ご請求の際は「８」記載のお問合せ先までご連絡ください。 

８．お問合せ、ご相談窓口について 

京王書籍販売株式会社（啓文堂書店）管理部 TEL：042－337－4811 

https://www.keio.co.jp/group/index.html

